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1. INTRODUCAO

1.1. Enquadramento, Missao e Estratégia

"\ GESP

Gaﬁi_ng!_ed_de Estagios
SloREE

um passo para o futuro!

O presente Relatério de Atividades sistematiza e divulga as atividades e
iniciativas desenvolvidas pelo Gabinete de Estagios e Saidas Profissionais
(GESP) do Instituto Politécnico da Guarda (IPG) relativamente ao ano civil
de 2012.

Desde o ano de 1998, o GESP tem prestado um verdadeiro servigo publico. A sua atuagdo permite-lhe
ser caraterizado como um interface impar de apoio a inser¢do na vida ativa dos estudantes e
diplomados, inicialmente da ESTG, e, atualmente, como um polo de ligagdo e proximidade entre o IPG e

a comunidade envolvente.

A missdo do GESP é sustentada em dois eixos fundamentais:

e Para quem fazemos (quais os clientes)

e O que fazemos (quais os servigos que oferecemos)
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Publico-alvo

O publico-alvo das agbes desenvolvidas pelo GESP sdo, por um lado, os estudantes, diplomados e
antigos estudantes do IPG. Por outro lado, sdo as Empresas e Instituicdes como polo da agdo e
promogdo local.

Os servigos que prestamos passam pelo apoio aos estudantes, docentes, empresas/instituicdes e

diregOes.

Apoio do GESP aos estudantes e diplomados do IPG

A atividade do GESP tem como orientagdo o exercicio profissional qualificado, nomeadamente no que
diz respeito aos estdgios curriculares e projetos de fim de curso, com vista a sua, completa e total,
integracdo e progressao no mercado de trabalho. Entre muitas outras atividades, os apoios prestados
sdo:

e Atendimento, privilegiando uma relagdo de proximidade;

e Promogdo de estdgios, projetos e oportunidades de insergdo profissional/emprego;

e Desenvolvimento de parcerias com Empresas e InstituicGes com vista a realizagdo de estagios e

de saidas profissionais;

e Apoio em todo o processo de estagio, curricular e extracurricular;

Apoio do GESP aos docentes do IPG

O GESP apoia igualmente os docentes do IPG:

e Disponibilizagdo de processos de estagio e outras informagdes;

e Disponibilizagdo de contactos e outras informacgdes de diferentes empresas e entidades;

e Levantamento de dados e emissdo de declaragdes discriminativas de orientagdo de estdgios,
em curso e finalizados, e respetiva participagdo em juris de defesa;

e Disponibilizagdo para contactos de estagios e empregos de bases de dados de Institui¢Ges e

Empresas, bem como para projetos de investigacgdo.

Apoio do GESP as empresas e instituicdes parceiras do IPG

O GESP interage com as instituicdes e empresas, das varias dreas de atividade econémica e sedeadas em
diversos pontos do Pais, posicionando-o como um elo de ligagdo impar entre o IPG e a comunidade
envolvente. Os servigos prestados sdo:
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e Estagios: o Programa de Estagios possibilita as Empresas/Instituigdes receberem finalistas para
a realizagdo de estagios curriculares e extracurriculares usufruindo de um apoio permanente
com disponibilizagdo de informagdes e esclarecimentos sobre o estdgio, documentagdo e
regulamentos;

e Apoio no Recrutamento: uma forma simples e rapida de colmatar as suas caréncias em termos
de recursos humanos, a tempo integral ou parcial, através de uma bolsa de finalistas, recém-
diplomados e diplomados candidatos a emprego/estagio profissional. Sempre que solicitado, o

GESP presta ainda apoio na organizagdo e realizacdo de entrevistas profissionais.

A grande fonte de ofertas de emprego e estagio sdo, evidentemente, as Empresas e Institui¢des, razdo
pela qual é importante satisfazer cada pedido com rigor e profissionalismo, prestando,
simultaneamente, toda a informagdo sobre os cursos lecionados no IPG. Neste sentido, o GESP
desenvolve esforgos com vista a estimular e aprofundar as relagdes com a comunidade externa

refor¢ando, simultaneamente, a projecdo do IPG e das suas Escolas.

Apoio do GESP as Dire¢des das Escolas do IPG

No presente relatério divulga-se a empregabilidade dos diplomados dos cursos da ESS, ESTG, ESECD e
ESTH de acordo com o determinado no artigo 1592 da Lei n.2 62/2007. Neste enquadramento, os dados
estatisticos suportaram-se: Inscritos nos centros de Emprego do Instituto do Emprego e Formagdo
Profissional e diretamente da Direcdo Geral do Ensino Superior (dados sobre a empregabilidade dos

cursos e da drea de formagado).

Quadro 1 - Andlise da Empregabilidade das Licenciaturas da Escola Superior de Satide (ESS)

% de alunos desempregados a procura do
Curso Taxa de empregabilidade 1.2 emprego
Enfermagem 91% 66%
Farmdcia 89% N3o ha dados
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Quadro 2 - Andlise da Empregabilidade das Licenciaturas da Escola Superior de Tecnologia e

Gestdo (ESTG)
% de alunos desempregados a
Curso Taxa de empregabilidade procura do 1.2 emprego
Contabilidade 90% 44%
Design de Equipamento 70% 50%
Engenharia Civil 96% 0%
Engenharia Informatica 94% 0%
Engenharia Topogréfica 86% 9%
Gestdo 94% 62%
Gestdo de Recursos Humanos 86% 44%
Marketing 89% 60%
Secretariado e Assessoria de Dire¢do 94% 45%
Energia e Ambiente 81% Ndo ha dados

Quadro 3 - Andlise da Empregabilidade das Licenciaturas da Escola Superior de Educagdo,

Comunicagdo e Desporto (ESECD)

% de alunos desempregados a

Curso Taxa de empregabilidade procura do 1.2 emprego
Comunicagdo e Relagdes Publicas 91% 27%
Animagdo Sociocultural 86% 38%
Desporto 93% 33%

Educagdo Basica

N&o ha dados

N&o ha dados

Comunicagdo Multimédia

N&o ha dados

N&o ha dados

Quadro 4 - Andlise da Empregabilidade das Licenciaturas da Escola Superior de Turismo e

Hotelaria (ESTH)

% de alunos desempregados a procura do

Curso Taxa de empregabilidade 1.2 emprego
Gestdo Hoteleira 95% 66%
Turismo e Lazer 92% 30%

Fonte:

Os dados referem-se aos que se diplomaram por par instituigdo/curso entre 2000-2001 e 2009-2010 e que

se encontram inscritos nos centros de emprego em 31 de dezembro de 2011 publicados pela DGES e IEFP.

Relatdrio de Atividades do GESP | 2012




1.2. Breve Caracterizagao do Ambiente Interno e Externo

Presidéncia * Prof. Doutor Constantino Rei

Coordenagdo * Prof. Doutora Rute Abreu

Secretariado Tecnico e « Técnica Superior Paula Carvalhosa
* Técnico Superior José Alberto Martins

Administrativo

« ESECD - Prof. Doutor Mario Meleiro
Representantes de ¢ ESTG - Docente Ester Amorim

cada Escola * ESS - Prof. Sandra Ventura
* ESTH - Técnico Superior Humberto Pinto

Figura 1 - Estrutura do GESP-IPG

No que se refere ao ambiente interno, este continuou fortemente influenciado pelas exigéncias do IPG
para o ano 2012, que implicaram um aumento muito significativo da atividade do GESP-IPG, dado que

envolveu duas das suas Escolas Superiores (ESTG e ESECD).

No que se refere ao ambiente externo a area das saidas profissionais foi fortemente condicionada pela
atual crise financeira e econdmica. Isso traduziu-se numa diminuicdo das ofertas de emprego
disponibilizadas. Nesta medida assume-se como estratégica para 2013 um contacto de proximidade

entre o IPG e as empresas/entidades da regido.
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2. OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

O GESP-IPG assume-se como uma porta de acesso ao mercado de trabalho que, através da sua agdo,
combate as assimetrias e especificidades da prépria zona de influéncia regional do IPG conjugando

diferentes servigos e atividades na sua area de interven¢do, nomeadamente:

e Promogdo de atividades e programas dirigidos aos estudantes, diplomados e antigos
estudantes do IPG, no dominio do exercicio profissional qualificado, através de estagios,
projetos de fim de curso e emprego;

e Apoio a docentes do IPG nos percursos formativos dos seus estudantes;

e Interagdo com distintas InstituicOes, de diversas areas de catividade econémica, permitindo a
inser¢do profissional dos estudantes e assumindo-se como elo de ligagdo entre o IPG e a
Comunidade;

e Promogao e divulgagdo de acordos e protocolos com Instituicdes que permitem a realizagdo de
estagios e a insercdo profissional de estudantes, diplomados e antigos estudantes do IPG;

e Disponibilizagdo de bases de dados de estudantes, diplomados e antigos estudantes do IPG,
assim como de Instituigdes, salvaguardando, sempre, o direito a informagao;

e Acompanhamento, controlo e avaliagdo sistematica de todas as medidas cativas de emprego,
promovidas por distintas entidades nacionais e internacionais, através da promogdo da sua
racionalizacdo e do desenvolvimento de estratégias potenciadoras com vista a permanéncia
dos estudantes na vida ativa;

e Realizagdo de semindrios e conferéncias dirigidos aos estudantes, diplomados e antigos
estudantes, assim como a docentes e a comunidade externa do IPG;

e Dinamizagdo do Préprio Emprego e do Empreendedorismo, em conjunto com outras entidades
de caracter nacional e local;

e Dinamizagdo do Plano Nacional de Emprego, em conjunto com outras entidades, materializado

pelo Estado Portugués no ambito da Estratégia Europeia para o Emprego.
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3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

3.1. Formagao

De acordo com o n.2 1 do Regulamento de Estdgios Curriculares em vigor no IPG, o Estagio Curricular tem por objetivo
complementar a formagdo académica através do exercicio de tarefas e fungles praticas em Instituicdes,
proporcionando ao estudante a aprendizagem de competéncias profissionais num contexto real de trabalho. J4 a alinea
2.3 do ponto CondigGes de Admissdao do mesmo Regulamento define que o estudante dever-se-a dirigir ao GESP-IPG

para iniciar o processo de admissdo a Estagio Curricular.

O Programa de Estagios, curricular e extracurricular, consiste na divulgagdo e promogdo dos cursos do IPG junto de uma
vasta selecdo de Empresas e Instituicdes sedeadas, ndo sé na Guarda como também em distritos limitrofes e grandes
centros urbanos. O objetivo primario é dar a conhecer cada uma das Escolas do IPG, os servigos prestados pelo GESP e,

obviamente, obter o maior nimero e diversidade de colaborag¢des para concretizagdo de estagios.

Acima de tudo, este programa facilita o primeiro contacto com a vida ativa e, simultaneamente, da resposta as
expetativas dos estudantes, criadas ao longo da sua formag¢do académica. Em relagdo ao estagio curricular, o GESP-IPG

executa anualmente o Programa de Estégios.

O GESP-IPG agilizou a forma como seleciona e contacta as empresas tendo como suporte a base de dados LinkB2B. Esta
é, provavelmente, a mais completa base de dados com contactos de empresas e instituigdes portuguesas editada
atualmente. Neste diretério empresarial, podem encontrar-se milhares de contactos em todo o Pais, cobrindo todas as

areas de atividade, num total de mais de 400.000 entidades, devidamente segmentadas por mais de 800 categorias.

Desta forma, o Programa de Estagios abrangeu, em 2012, uma sele¢do de mais de 1500 Empresas e Instituigdes,
situadas em varias regides do Pais e com atividades em variadas areas direcionadas as Licenciaturas e Cursos de

Especializagdo Tecnoldgica do IPG que foram contactadas através de e-mail ou fax.

Ofertas de Estagio

Dado que um dos indicadores do Processo Ensino-Aprendizagem: Estagios é o nimero de ofertas, é apresentada a
respetiva evidéncia do mesmo. Assim, no Programa de Estagios de 2012, o GESP-IPG ofereceu a todos os estudantes
um total de 301 vagas para estdgio, conforme a Figura 2. Desde ja o GESP — Gabinete de Estagios e Saidas Profissionais
agradece as empresas e instituicbes que colaboraram, desde janeiro até dezembro de 2012, no Programa de Estagios

Curriculares.
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Figura 2 - Ofertas de Estdgios Curriculares por Curso/2012

Relativamente ao numero de ofertas de estagio por curso, os mais procurados foram as Licenciaturas de Gestdo,
Marketing com 26 ofertas e Comunicagao e Relages Publicas com 23. Por outro lado os cursos que registaram menos
procura por parte das empresas e instituigdes foram o CET de Condugdo de Obra (CET CO) e a Licenciatura em Energia e

Ambiente (EA)

Estagio Curricular — Pedido Personalizado

O GESP-IPG realiza pedidos personalizados para estudantes que pretendam realizar o Estagio Curricular em
Empresas/Instituicdes especificas, ndo incluidas no Programa de Estagios. Este indicador é apresentado, porque é
necessaria a evidencia para o Processo Ensino-Aprendizagem: Estagios. Assim, na Figura 3, em 2012 foram realizados 70

contactos neste sentido.

Figura 3 — Pedidos de estagio Curricular Personalizados/2012
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Estagio Curricular — Conclusao

No ano de 2012 foram defendidos um total de 187 estagios curriculares na ESTG (Figura 4), 102 estdgios curriculares na

ESECD (Figura 5), 24 estagios curriculares na ESS e 134 estagios curriculares na ESTH.

Desde ja o GESP-IPG agradece as empresas e instituicdes que colaboraram, desde Janeiro até Dezembro de 2012, no

Programa de Estagios Curriculares.

Topogréfica, Engenharia

Secretariado e Assessoria de Direcgdo
Recursos Humanos, Gestdo de

Marketing

Gestdo

Design do Equipamento

Contabilidade

Civil, Engenharia

Herbalismo (CET)

Topografia e Sistemas de Informacdo Geografica (CET)
Tec. Esp. de Contabilidade (CET)

Inst. Man. Redes e Sist. Informaticos (CET)
Gestdo de Vendas (CET)

Gestdo da Qualidade e do Ambiente (CET)
Energias Renovaveis (CET)

Des. Produtos Multimédia (CET)
Condugdo de Obra (CET)

Aplicactes de Informaticas de Gestdo (CET)

10 15 20 25 30

o
wu

Figura 4 — Estagios Curriculares Concluidos na ESTG/2012
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TDJA
Gerontologia
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M
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Figura 5 — Estdgios Curriculares Concluidos na ESECD /2012
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Estagio Curricular — Relatério

Apds a defesa do Relatdrio de Estagio Curricular, o formuldrio de Certificado de Estdgio Curricular é entregue no GESP-
IPG a fim de confirmar a entrega da versdo corrigida do documento em papel e em suporte digital. Por um lado, a
versdo em papel (289 relatdrios) é enviada para a Biblioteca do IPG e, por outro lado, o suporte digital destina-se a

Biblioteca Digital do IPG, tal como se evidencia na Figura 6 seguinte.

Y

i
A .
"B H'AI pg Repositdrio Abarto do Instituto Politdenico da Guarda

Phgina Priscipal | IncC | esTC | EsECD | EsE | ESTH

Pasquisa rapida i i =
o=t Biblioteca Digital do I8 = icias
[ Emver_ 8 MNotioas
S e Bibiateca Digital
2 Sobie 0 Regasitong Repositbrio Aberto do Instituto Politéonico da Guarda da PG
dispomivel desda
P s 0 Repositéno Aberto 9o IPG aloja a producse clentfica da sua a dia 19 de Maio
Ereorrer; comunidade académica. 05 seus conteldos cientifice incluem, desds da 2008
5 moemunidades publicaodes am revistas ntemacionais até comunicacies am
& Coleccies CONgrassos nacienais, &, anda, issertagles, Projecios Apbcades & PFrojecto
3 Tituins Relatérios de Estigic Profissonalzante do Grau de Mestre, Relaténos &-Gesp@RESTG -
de Estagis Cumculas, sntre muites sutres trabathos de cardcter http:/foesp.ipg.pt
= Aubores ciantifico & padagégico. Assim, num unico local astie acassiveis &5
= Aggunias publlicagies am bexto ntegral das diferentes Unidades Orgnicas do Recursos RSS
-~ IPG. Para mais infermagdas ou esclarscimante de dividas contacha:
Paor kata - e T .
gesp-9F 0P pL T T |
Entrar:
= Serigo de Alertas Pesquisa Simples
- Meuw Repositdrio P
wEikzadoras autarizadon L_E"'"_“‘:_
2 Editar Conta
5 Fags Comunidades no Repositdrio
=l Gueas Saleccione a comunidade para percorrer &% suas colecoies.,

Escaola Suparior de Educagio, Comunicagis e Dasparte (ESECD) [1E2]
Escola Superior de Sadde (ESS) [7]

Escala Supenor de Tecnaloma & Gastio (ESTG) [465]

Ezcola Superior de Turisma & Hatelaria (ESTH) [E7]

Institute Palitdcnico da Guarda {IPG) [250]

Figura 6 — Portal do Repositério Aberto do IPG/2012
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3.2. Rela¢ao com o Meio Envolvente

Bolsa de Emprego

A entrada no mercado de trabalho é um desafio para todos os estudantes. Neste processo, o GESP-IPG oferece o
servico Bolsa de Emprego cujo objetivo principal é facilitar e promover a entrada no mercado de trabalho de estudantes

e diplomados do IPG e, posteriormente, contribuir para a progressao da carreira dos antigos estudantes.

Atualmente, este servigo esta centralizado no portal do GESP-IPG e baseia-se num sistema de informagdo simples e
rapido. O candidato inscrito na Bolsa de Emprego recebe no seu email, de acordo com o seu perfil, a divulgagdo de

propostas diretas de emprego/estégio profissional.

Nesta primeira divulgacdo, e no caso de ofertas diretas ao GESP-IPG, é divulgada desde logo toda a informagdo
facultada e autorizada pela entidade empregadora. Tratando-se de ofertas e andncios on-line pesquisadas diretamente

em portais de emprego, o GESP-IPG divulga o anuncio e o respetivo link para consulta e candidatura.

Complementarmente, quer para as ofertas diretas, quer para as pesquisadas online, sdo realizadas agdes de divulgacdo
a nivel de cada Escola através de cartazes e panfletos para assegurar a divulga¢do de oportunidades junto de toda a

comunidade do IPG.

O Observatério de Emprego foi criado em 2007, na sequéncia de uma decisdo do Ministério da Ciéncia, Inovagdo e
Ensino Superior, com vista a generalizar a obtencdo de dados sobre a empregabilidade dos diplomados de cada Escola

Superior.

O GESP-IPG sistematizou a informagao, reproduziu e desenvolveu este Observatério com base num inquérito aplicado

aos diplomados.

Ofertas de Emprego

Em 2012, o GESP-IPG foi contactado por 234 Empresas/InstituicBes para efeitos de emprego/estagio profissional, tal

como se apresenta a distribuigdo por cursos na Figura 5.

Analisando estas oportunidades por curso a Figura 7 mostra os CET, Licenciaturas e Mestrados mais procurados pelas

Empresas/Instituicdes em 2012. Houve um total de 234 ofertas de emprego disponibilizadas.
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Turismo e Laser

Educacdo Basica

Animacdo Sociocultural
Comunicacdo RelacBes Publicas

Desporto

Farmacia

Enfermagem

Cet Dnatureza

Cet TDJAtletas
Gestdo/Marketing
Gestdo/Secretariado

Design - Multimédia
Secretariado/Assessoria/Area Administrativa
Marketing/Area Comercial
Recursos Humanos

Gestdo

Restauracdo e Catering
Engenharia Mecanica
Informatica/Redes/Multimédia

Gestdo Hoteleira

Engenharia Civil
Contabilidade/Area Financeira

Né&o Especificada

Figura 7 — Oportunidades de Emprego e Estagio Profissional por curso/2012

Ao nivel dos CET foram os CET de Treino Desportivo de Jovens Atletas e Desportos da Natureza os mais procurados com

2 oportunidades cada um.

Ao nivel das Licenciaturas foram as areas de Informatica, Redes e Multimédia as mais procuradas pelas empresas com

106 oportunidades seguidas da Enfermagem com 22 oportunidades.
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7%

B Geral

Acordos e Parcerias

mOTOC
ANET

A - Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas (OTOC)

A ESTG-IPG atribuiu a responsabilidade ao GESP-IPG para organizar, gerir e arquivar os processos de estagio curricular
realizados ao abrigo do protocolo realizado entre a ESTG/IPG e a Ordem dos Técnicos Oficias de Contas (OTOC), tendo
como representante a Prof. Adjunta Lucia Marques. Também, é competéncia do GESP-IPG receber as versdes finais
destes relatérios de estdgio e garantir a sua entrega na Biblioteca do IPG para arquivo principal e, ainda, para
disponibilizagdo no Repositério Aberto do IPG para transferéncia do conhecimento. Em 2011 foram realizadas 28

defesas de relatérios de estagio curricular no ambito do protocolo com a OTOC.

B - Ordem dos Engenheiros Técnicos (OET)

A ESTG-IPG tem igualmente um protocolo com a anterior Associagdo Nacional dos Engenheiros Técnicos (ANET) e, na
atualidade, Ordem dos Engenheiros Técnicos (OET) a fim de promover o estagio existente no curriculo académico dos
cursos da ESTG ou um estagio extracurricular, no ambito do estdgio profissional da Ordem.

Assim, para além da prestacdo de informagdo e esclarecimentos relativamente ao referido protocolo, o GESP-IPG é
responsavel pelo cumprimento dos seguintes deveres:

e Garantir a observancia deste protocolo, tendo em especial atengdo que nos protocolos celebrados com as
entidades onde se irdo realizar os estagios (convengbes de estagio), o Orientador (pertencente ao corpo
docente da ESTG) e o Supervisor (Engenheiro ou Engenheiro Técnico com formagdo na mesma area do curso

frequentado pelo estagiario) ndo serdo coincidentes;

e Garantir todas as formalidades de aprovagdo - inicio, acompanhamento e avaliagdo - estabelecidas no

Regulamento de Estagios da ESTG;
e Garantir que todos os estagios abrangidos neste protocolo terdo uma duragdo minima de seis meses;

e Disponibilizar os meios necessarios para que a OET possa ministrar, nas instalacdes da ESTG, o curso de Etica e
Deontologia, com uma duragdo de oito horas e com uma periodicidade de seis meses. Assim, este curso
decorreu em Maio de 2011 e o formador foi o Sr. Eng. Anténio Lousada, Presidente do Conselho Nacional da

Profissdo;

e Permitir, a qualquer responsavel designado pela OET, o acesso ao arquivo documental existente no

Estabelecimento de Ensino, relativo aos estagios frequentados com enquadramento neste protocolo;
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e Divulgar a informacdo necessaria inerente ao presente protocolo aos estudantes matriculados nos cursos
reconhecidos pela OET, ministrados no Estabelecimento de Ensino, nos quais se inclua o mdédulo curricular de

estagio;

e De toda a documentagdo necessaria ao inicio e conclusdo do estdgio serd enviada cdpia para a OET.
O GESP intervém ainda junto da OET, sempre que necessdrio e solicitado, no sentido de esclarecer e resolver questdes

relacionadas com os processos dos finalistas e diplomados da ESTG. Em 2012 foram remetidos para a sede da ANET,
conforme a Figura 9, os seguintes processos:

16

14

12

10

D T
Processos de Inscricdo  Processos comprovativos Processos comprovativos
comomembro estudante de frequéncia de estdgio  de conclusdo de estagio

Figura9 - Processos enviados para OET /2012

C - Banco Espirito Santo

Em Maio de 2010 foi assinado um protocolo com esta instituicdo bancdria com vista a atribuicdo de Estagios de
Aproximagdo a Vida Ativa. Durante 2012, este programa foi divulgado no portal do GESP-IPG e foram enviadas 33
candidaturas de alunos dos seguintes cursos:

20
18
16
14
12
10

QN B O ®

Contabilidade Gestdo Mestrado de Gestdo

Figura9 - Candidaturas aos AVAS — Estdgios de Aproximacdo a Vida Ativa/2012
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3.3. Organizagao e Desenvolvimento Humano

No ambito da Organizagdo e Desenvolvimento Humano os técnicos do GESP frequentaram algumas ac¢des de
formagdo nomeadamente sobre a plataforma WE MAKE na Escola Superior de Tecnologia e Gestdo e participaram no

encontro nacional de gabinetes de estdgios do ensino superior que acontece anualmente.

3.4. Infraestruturas

Portal do GESP

O portal do e-GESP@IPG (www.gesp.ipg.pt) surgiu no contexto de uma crescente necessidade de abertura e contacto
desmaterializado do GESP com os seus publicos-alvo. Atualmente, o portal encontra-se em pleno funcionamento
apresentando ja um consideravel numero de visitas. Este projeto fase a nova dindmica organizacional esta em fase de
planificagdo da sua interatividade com todas as Escolas Superiores do IPG, com o objetivo de melhorar a qualidade e a
disponibilidade dos servigos aos estudantes e diplomados. Assim, apds a realizagdo de diversas reunides de avaliagdo
de requisitos por parte dos utilizadores, aguardamos que o Data Center do IPG disponibilize todos os novos

desenvolvimentos.

No ano de 2012, no portal do e-gesp@ipg.pt foram vistas 134.315 pdaginas em 16.318 sessOes abertas. Quanto ao
numero de novos utilizadores, em 2012, registaram-se 2600 estudantes ou ex-estudantes do IPG, como resultado das
reunides de divulgacao que a Coordenadora do GESP tem vindo a desenvolver em todas as Escolas Superiores do IPG.

De notar ainda que se registaram como novos utilizadores 124 empresas/entidades.

O portal do e-GESP@IPG é um sistema de informagao baseado na Web, sendo uma importante plataforma de apoio e
orientagdo, ndo s6 ao longo do percurso académico de todos os estudantes do IPG, como também na insergdo na vida

ativa e desenvolvimento da carreira profissional dos diplomados e antigos estudantes do IPG.

Para efeitos de contextualizagdo da caraterizagdo apresentada, incluem-se nas atividades dirigidas para o aumento da
empregabilidade, a divulgagdo regular de 312 anuncios (avisos/emprego), 136 noticias e 96 eventos dirigidos a todos os
estudantes e diplomados do IPG, de modo a promover um conjunto de competéncias e habilidades necessarias para
um estudante/diplomado conquistar e manter um Emprego. Assim, reportando ao interface de divulgagdo, o layout

informativo apresentado na Figura 10 é dirigido aos utilizadores externos.
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Figura 10 — Portal do GESP-IPG: Utilizador Externo

O portal do GESP-IPG para utilizadores internos apresenta um extenso layout informativo, tal como se apresenta na
Figura 11. Adicionalmente permite suportar, automatizar e otimizar os processos do GESP-IPG, de forma produtiva,
flexivel e integrada, envolvendo os varios intervenientes, nomeadamente o préprio servico, os estudantes, os

diplomados, os antigos estudantes, as empresas e institui¢des.
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Figura 11 — Portal do GESP-IPG: Utilizador Interno

Publico-Alvo

Numa era de rapidas mudangas, a flexibilidade de competéncias e a capacidade de estar disponivel no momento exato
sdo instrumentos valiosos e indispensaveis quer para os estudantes e diplomados, quer para as empresas e entidades
que procuram profissionais de diversas areas cientificas. O portal do GESP-IPG apresenta uma estrutura complexa uma
vez que estd direcionado para trés publico-alvo distintos e complementares entre si: Estudantes, Diplomados, Antigos

Estudantes; Empresas/Institui¢des; e Docentes. Cada um com funcionalidades e conteldos especificos.

Espaco Publico

Cabe destacar entre muitas outras vantagens que o Portal do GESP-IPG permite:
= Sistematizar processos, proporcionando maior nivel informativo e simplicidade, com total transparéncia

para todos os intervenientes;
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= Maior proximidade, através de um servigo disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, em qualquer
lugar do Mundo;

=  Maior dinamismo, com o consequente aumento da qualidade de servigos.

O portal do GESP-IPG é um espaco publico no qual sdo disponibilizados conteudos de apoio ligados a sua drea de
atuagdo, como por exemplo:

e (Cartas de Candidatura e Curriculum Vitae (portugués e inglés);

e Procura de Emprego;

e Anuncios;

e Entrevistas e Testes Psicotécnicos;

e Marketing Pessoal;

e Empreendedorismo;

e Coaching.

O portal pretende ser uma plataforma dinamica de apoio e orientagdo profissional para todos os estudantes e diplomados do IPG no
que se refere ao tema Emprego. Com este objetivo, e dada a exigéncia da informagdo, o GESP-IPG assinou um protocolo com o

Portal Empregos Manager que permite aos candidatos acompanhar em direto as ofertas.

=

manager

é uma marca registada da empresa Searchprof, Lda. e é um projeto recente que visa
proporcionar as empresas um recrutamento mais comodo, mais eficaz e com um consumo de tempo muito inferior aos meios
tradicionais. Fundamentalmente, o portal Empregos Manager permite aos candidatos acompanhar em direto as ofertas de emprego
e formagdo que surgem diariamente no site, com a possibilidade de subscrever newsletters de periodicidade variavel. Nesta
dindmica, o GESP-IPG recebe semanalmente informag¢do que disponibiliza no portal implicando deste modo as mais dindmicas e

eficientes solugdes de recrutamento e selegdo.

Para além desta parceria, existem outras que se tém revelado muito importantes, nomeadamente o Portal Europeu de Mobilidade

Profissional - EURES:

EURES

TNE EUROFPEAN
JOBS NETWORK

o portal Europeu de Mobilidade Profissional proporciona o acesso a ofertas de

emprego nos diferentes paises do EEE e a divulgagdo de CV, sendo uma ferramenta disponivel s para cidaddos do
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Espaco Econdmico Europa. Nesta dindmica, o GESP-IPG recebe diariamente informacdo relativa a oportunidades de

emprego e formagao na Europa que é disponibilizado no portal.

3.5. Comunicagao e Projecao Social

Reunides de Divulgacdao do GESP

O processo Ensino-Aprendizagem — Estagios implicou, durante o ano 2012, diversas reunides da estrutura organizativa

do GESP-IPG que permitiu a total integragao de todas as Escolas do IPG.

Também é de referir que a importancia das reunides era, fundamentalmente, resultado da ampliagdo deste processo
do Sistema de Gestdo de Qualidade da ESTG (SGQ-ESTG) para o SIGQ-IPG. Assim, foi necessario proceder a criagdo e
adaptacdo dos formularios inerentes a atividade do GESP-IPG para que estejam em conformidade com as normas de

certificagdo em vigor na ESTG.

3.6. Internacionalizagao e Mobilidade

O consorcio Erasmus Centro visa proporcionar estagios curriculares aos alunos dos Institutos Politécnicos em diferentes
paises da Unido Europeia.

Em Destaque

Figura 12 — Assinatura do Protocolo entre o Presidente do IPG e os Membros

do Consércio do Erasmus Centro
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O consorcio arrancou no inicio deste ano letivo, 2011-2012, envolvendo os Institutos Politécnicos da Guarda, Coimbra,
Castelo Branco, Leiria e Viseu, devendo, em 2012-2013, passar a integrar também Santarém e Portalegre, tal como

demonstra a Figura 11 da assinatura do Protocolo entre o Presidente do IPG e os Membros do Consércio Erasmus

Centro.

A Figura 13 evidencia o site e as respetivas ligaces: Ofertas de Estagio; Mobilidade Outgoing; Incoming Mobility,

Empresas e Outros (Links, FAQ e Imagens).

HOME | CONTACTOS | MAPA DO STTE - e

06 Kducagio ¢ Cotera

Programa de Aprendizagem a0
Longa da Vida

There are no translations available.

Pesquisar...
0O Consdrcio ERASMUSCENTRO ird participar com um stand na EDUGAL Saldén de -
oferta de Educacion y Formacion {(www.edugal.es), a realizar em Pontevedra de 12 Nome de utilizador
a 14 de Abril de 2012,
share [ M Tweet {0 Senha

= Memorizar [

ERASMUSCENTRO € o primeiro consorcio erasmus regional criado em Portugal que Autenticacs
abrange, geograficamente, o Centro de Portugal. utenticacao

Figura 13 — Site do Erasmus Centro

Para além da agdo a nivel nacional em termos de divulgagdo de oportunidades — estagios e empregos, o GESP-IPG tem

vindo ainda a divulgar junto dos estudantes e diplomados varias ofertas internacionais.

Para além deste importante elo de ligagdo, em 2012, foram ainda divulgadas (106 Estagios e 37 Empregos), em
colaboragdo com o Gabinete de Mobilidade e Cooperagdo do IPG, outras oportunidades constantes do Protocolo do

Erasmus e constantes do Portal do e-GESP@IPG.

Relatério de Atividades do GESP | 2012 21



4. RECURSOS DE SUPORTE AS ACTIVIDADES

4.1. Recursos Humanos

No que diz respeito a recursos humanos, o Gabinete tem afeto Dois Técnicos Superiores e uma Assistente Operacional

e é coordenado, em tempo integral, por um Docente.

Este gabinete tem ainda a colaboragdo de representantes das escolas.

4.2. Recursos Financeiros

Como estrutura dos servigos centrais do IPG, o GESP estd depende em termos financeiros da Presidéncia do IPG.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O Relatério de Atividades do ano de 2012 descreve as principais atividades e iniciativas desenvolvidas
pelo GESP-IPG. Todas elas se centraram, direta ou indiretamente, na necessidade de apoio e
acompanhamento a todos os estudantes, recém-diplomados e antigos estudantes na transi¢do entre a

vida académica e o mercado de trabalho e, posteriormente, na sua evolugdo profissional.

O GESP-IPG continua a agilizar o contacto com diversos interlocutores de Empresas e Instituicdes em
todas as atividades econémicas. Contudo, pela atual situagdo econdmica sofreu um forte resfriamento
local e por isso foi forgado a recorrer a larga oferta a nivel internacional, de estagios curriculares e de

oportunidades de emprego/estégio profissional-

Por ultimo, o GESP-IPG continua a desempenhar, de forma eficaz, o seu papel na prestagdo de um
servigo publico para todos os seus publicos-alvo. E, nessa medida, agradece a todos que durante o ano
de 2012 permitiram consolidar a atuagdo deste Gabinete, abrindo estradas de cooperagdo que no futuro

dardo com certeza resultados muito positivos.
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